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Services à la personne 2017 

Une	équipe	de	choc



Eléments	contextuels	

2013	:	enquête	de	la	Commission	de	suivi	des	programmes	de	
prévention	des	infections	associées	aux	soins	en	établissement	de	
santé	et	dans	le	secteur	de	soins	de	ville	(COSPIN)	auprès	de	112	
structures	de	soins	de	ville	représentant	les	professionnels	de	
santé.

v Quelle perception du risque infectieux ?Quelles attentes ?

v Sous	évaluation	du	risque
v Difficulté	à	établir	un	lien	entre	l’infection	et	une	consultation	

en	ville
v Risque	potentiel	d’augmentation	des	IAS	révélées	en	ville	
v Méconnaissance	des	recommandations	en	cours

Besoin	de	recommandations	simples	et	consensuelles	



Le	programme	national	d’actions	de	prévention	des	
infections	associées	aux	soins	- PROPIAS	2015

PIAS et parcours de 
santé

Prévention et 
maitrise de 
l’antibiorésistance

Réduire le RI 
associé aux actes 
invasifs 

- Promotion de la
formation de tous les
intervenants à la PIAS
(professionnels, RU) du
parcours de santé du
patient
- Renforcer l’observance
des précautions
«standard», pour tout
patient/résident, lors de
tous les soins et en tous
lieux



Bonnes	pratiques	en	soins	de	ville Actualisation	des	précautions	standard



Méthodologie	de	l’audit

• À	l’origine,	collaboration	avec	un	
SSIAD	:	sur	des	protocoles	de	soins	
et	proposition	pour	la	réalisation	
d’un	audit	PS	en	SSIAD	

• Saisie	informatique	des	3	
formulaires	(1	structure	et	2	par	
professionnels	de	santé	AS	– IDE)
• Résultats	automatisés	et	envoyés	
par	le	CPIAS	sous	forme	de	posters	
et	rapport

• Objectifs
• Principaux	:	évaluer

• La	politique	institutionnelle,	les	
ressources	disponibles

• La	formation	et	les	attitudes	du	
personnel

• Secondaires
• Sensibiliser	le	personnel	et	la	direction	de	
l’établissement

• Promouvoir	les	Précautions	Standard

• Champs	d’application
• SSIAD	de	l’Hérault	et	de	la	Haute	
Garonne

• Tout	professionnel paramédical	en	
contact	avec	le	patient	:	salarié	ou	libéral



Participation	à	l’audit

• Période	de	saisie	:	du	13	au	31	mars	2017		(61	structures)

Haute	Garonne Hérault

n	24/28n	12/33
59%	de	participation

353	AS
21	IDE



Hygiène	des	mains

Mauvaise	perception	de	l’efficacité	du	SHA	
60%

Indication	de	la	désinfection des	mains	perfectible

Avant	contact	patient 67%

Entre	2	activités 33%
Avant/après	geste	propre/sale 65%

Après	retrait	des	gants 64%	AS	
48%	IDE

Après	le	contact	avec	l’environnement 39%	AS
14%	IDE



Port	de	gants

Conditions	d’utilisation Indications	

Situations	de	soins

84%	des	soignants	portent	des	
gants	:
contact	peau	lésée,	mains	
lésées,	
hygiène	buccale,	toilette	intime

79% réalisent	la	toilette	
complète	avec	les	gants



Protection	individuelle

54%
tenue	civile

Port	du	masque

88% AS	et	76% IDE	portent	
un	masque	en	cas	de	toux



Soins	/	entretien	du	matériel

Manipulation	du	linge	sale	

69%	SHA	avant	de	
manipuler	les	draps	
propres

Réfection	d’un	pansement

81% FHA
62% matériel	UU
14% tablier	pst	très	souillé
76% gants	ablation	pst

Matériel

versus48% 48% 62%								AS

43%							IDE

71%

24%

Tablier Gants

Réfection	d’un	lit



Points	principaux	à	retenir	et	actions

Hygiène	des	mains
• 47%	des	professionnels	en	SSIAD	
n’utilisent	pas	la	FHA	par	
méconnaissance

Protection	des	professionnels
• Gants	trop	souvent	portés	et	pas	
toujours	à	bon	escient

• Tablier	plastique	mis	à	disposition	par	
la	structure	trop	peu	utilisé	sur	des	
tenues	civiles

Entretien	du	matériel	
• Pratiques	hétérogènes	par	manque	
d’application	des	procédures

Formation
• IDEC	/	AS	en	janvier	2018	
Transmission	croisée	:	quel	risque	au	
domicile	?
Précautions	standard
Sous	forme	de	Quizz-réponses
Impact	
• Nouvel	audit	PS	sur	l’ensemble	des	
SSIAD	de	l’Occitanie	en	septembre-
octobre	2018
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