
• Identifier en premier lieu l’épidémie
• Prélèvements d’échantillons
• Prendre des mesures immédiates 

– Circonscrire la poussée épidémique
» Hygiène des mains soigneuse et systématique
» Nettoyage et désinfection des surfaces et du linge
» Mesures concernant les denrées alimentaires si suspiscion

– Protéger les personnes saines qui sont exposées
• Communiquer 

– Au sein de l’établissement
– Médecin cantonal
– Cellule HPCI

NOROVIRUS: gestion de l’épidémie
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Modèle de liste



• Désinfection des mains
• Désinfection de l’environnement
• Matériel 
• Traitement du linge
• Protection du personnel
• Isolement de contact
• Déclaration de l’épidémie

NOROVIRUS: mesures à prendre



• Désinfection des mains avec une 
solution hydro alcoolique à base 
d’éthanol, efficace contre le NV 

» Stérillium® Virugard
» Skinman ® Intensiv
» Softa-Man ® acute
» Desderman ® N
» …

• Respect du temps de contact

Mains



• Surface mobiles et fixes, y compris 
sanitaires
– Eau de Javel  2% (à diluer pour atteindre une 

concentration de 0.5 à 1 %) ou Dismozon®

(oxygène actif)
• Désinfection biquotidienne
• Les surfaces souillées doivent être 

nettoyées avant toute désinfection

Environnement



• L’eau de Javel doit être utilisée après 
nettoyage avec un détergent

• Très volatile :
– Utilisation immédiate et en pastilles de 

préférence
• Doit TOUJOURS être utilisée seule 

Eau de Javel (1)



• Dilution à l’eau froide
• Ne pas utiliser d’alcool après application 

d’eau de Javel sur la peau
• Porter des gants en caoutchouc
• Stockage à l’abri de la lumière et hors 

de portée 

Eau de Javel (2)



• Le matériel doit être désinfecté après chaque 
usage : 

» Manchette à pression
» Stéthoscope
» Thermomètre
» …

• Les objets susceptibles d’avoir été
contaminés doivent être éliminés à la fin de 
l’épidémie

» Rouleau de papier hygiénique
» Mouchoirs en papier
» …

Matériel 



• Le linge sera transporté dans un sac en 
plastique, imperméable et hermétiquement 
fermé.

• Il sera lavé en machine à une température 
> à 60°C.

Linge



• Si denrées mises en cause
» retrait immédiat 
» informer le contrôle cantonal des denrées alimentaires

• Éviction du personnel souffrant de symptômes
gastro-intestinaux

• Pendant une épidémie, il est recommandé de ne pas 
préparer de repas froids tels que salades, sandwichs, 
etc.

Mesures concernant les denrées 
alimentaires



• Formation et information du personnel
• Port de gants et surblouse lors de soins aux 

résidents infectés
• Port de gants et surblouse lors de nettoyage
• Port d’un masque si vomissements
• Éviction immédiate de tout personnel présentant des 

symptômes de gastro-entérite jusqu'à 48 heures 
après la fin des symptômes

Protection du personnel



• Maintien du résident en chambre

• Cohortage possible

• Masque*, blouse, gants

• Cohortage du personnel si possible

• Maintien de l’isolement de contact 5 
jours minimum ou 48h après l’arrêt des 
symptômes

*Masque : si vomissements

Isolement de contact



• Annoncer l’épidémie au médecin cantonal
• Si source alimentaire : contrôle des denrées alimentaires

Déclaration de l’épidémie



MERCI de votre attention

Références :

üNorovirus Brochure : caractéristiques biologiques, épidémiologie, tableau 
clinique, prévention. Recommandations pour la gestion des épidémies. OFSP nov. 
2005  (www.bag.admin.ch)

üNorovirus : questions et réponses. Bull. OFSP 8.12.2004


